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CONTEXTO DO ANO

O ano de 2020 foi marcado pela pandemia da COVID-19, que trouxe e acentuou
diversos problemas do cenario educacional brasileiro. Entre eles, a evasao escolar se
destacou, ja que os estudantes se encontravam em uma dificil situacao deincapacidade
para acompanhar as aulas e dar continuidades aos estudos.

O desemprego entre as familias, a baixa conectividade, a falta de infraestrutura
tecnoldégica e a inexperiéncia dos professores com ferramentas digitais foram os
principais fatores para tal realidade.

Diante deste cenadrio, rapidamente a equipe da JA Rio de Janeiro precisou
criar alternativas para alcancar os jovens, apoiar os professores e escolas em um ano
completamente atipico e sem previsao da volta a normalidade. Todo o planejamento
realizado em janeiro precisou ser revisitado em marg¢o e modificado para atender aos
anseios da comunidade escolar.

OBJETIVOS E METAS

- Transformar o conteudo dos programas presenciais para os formatos online
Resultado: Criagdo de uma Plataforma EAD e migragdo de 13 programas online, sendo
eles: Aprender, pra que?;, Concectado com o Amanhd, Economia Pessoal; Empresario
Sombra; Gestdo de Projetos; Girl For IT;, Innovation Camp,; JA Startup; Meu Dinheiro,
Meu Negocio; Meu Primeiro Site; Negocio Sustentdveis; O Futuro do Trabalho; e Vamos
Falar de Etica;

- Dar acesso aos alunos da rede publica de ensino aos programas digitais

Resultado: desenho de um plano de captag¢do interno da equipe para lidar com
as possiveis situagées do publico-alvo, totalizando 5 palestras. Alem de adequacgé&o
da Plataforma EAD para lidar com a baixa conectividade e celular como principal
equipamento entre os jovens.

- Implantar o Salesforce como uma ferramenta de gestdao de processos e atividades
de programas e um sistema de gestao financeira

Resultado: Sistemas 100% operacionais e prontos para utilizacdo, aléem de um sistema
de gestdo financeira.

- Reter os projetos em vigor e atrair novos, além de criar outras formas de receita
Resultado: 3 novas parcerias para a realiza¢do de projetos e programas, criando outras
fontes de receita, incluindo a criagdo de uma comunidade de doadores.

- Garantir a seguranca dos colaboradores, alunos e parceiros
Resultado: 100% dos programas foram realizados de forma remota através das
plataformas Google Classroom, ASAP, Teams e Zoom.



RESULTADOS GERAIS






PRIMEIRO PROGRAMA DIGITAL DO ANO
JA STARTUP ONLINE

O JA Startup Online € um programa
de educacdao empreendedora para jovens,
que trabalha com uma aprendizagem
pratica, fornecendo os principais conceitos,
as ferramentas e habilidades necessarias
para transformacado de ideias em startups
de alto impacto.

A jornada no programa conta com
aulas remotas e os conteudos em uma
plataforma EAD, onde os alunos aplicam as
ferramentas trabalhadas em seus encontros
de mentoria e assim desenvolver suas
startups.

Nesteano, 10 equipes foram formadas
e receberam a missao de encontrar
solugdes para problemas reais. Logo, estas
tiveram que estudar, entender e aplicar
todas as ferramentas apresentadas para
que conseguissem desenvolver bem suas
ideias. O projeto aconteceu 4 vezes no ano,
sendo viabilizado pelas empresas: Dell,
Gerdau e Michelin.

PANORAMA GERAL



MODULOS

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES



EXEMPLOS DE ALGUMAS STARTUPS






MELHORES STARTUPS DE 2020

COM A PALAVRA, OS ESTUDANTES E VOLUNTARIOS

Eu adorei ter participado desse curso da JA, ele me proporcional um
conhecimento extremamente maravilhoso, me fez ter mais maturidade sobre minha
vida profissional e me ajudou muito de todas as formas positivamente possiveis.
Realmente é um projeto extremamente bom e eu espero que nunca acaba para que

envolvidos no projeto!!!!
Clarissa Semeghini - Aluna do programa JA Startup Online

Eu sempre busquei um trabalho voluntario. Quando vi a oportunidade da JA
Startup eu me encantei na hora com a proposta e me inscrevi para participar. Eu sou
muito grata por ter tido essa oportunidade! Foi uma experiéncia e tanto! Conheci
pessoas incriveis, ouvi histérias emocionantes e superei, juntamente com meus
colegas de trabalho e minha equipe, muitos desafios e superamos muitas limitagcoes!
Certamente hoje sou, ndo somente uma pessoa, mas também uma profissional
muito melhor. Obrigada por terem feito a diferen¢ga na minha vida! Espero poder
ser voluntaria em outros programas e seguir nessa nobre missao de tentar fazer a
diferenc¢a na vida das pessoas e do mundo ao nosso redor!

Beatriz Lobo - Voluntdria do programa JA Startup Online

Foi muito bom ter participado dessa edicdo apesar de nao ter ganhado, o
programa ajudou muito minha maneira de pensar sobre o tema. Fiquei muito feliz
com o apoio que tive dos mentores e voluntarios do projeto foi muito importante
nessa caminhada !!

Matheus Henrique - Aluno do programa JA Startup Online

O mais importante pra mim foi ter contato com uma nova realidade (da qual
eu ndo conheco muito) e me despertou uma vontade enorme de ajudar, de alguma
forma, tornar nosso pais menos desigual, ajudar a promover educagao. Ver um ser
humano se desenvolver a partir de palavras, feedback, foi transformador.

Helena Magalhdes - Voluntaria do programa JA Startup Online
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INICIATIVAS DE DESTAQUE
CAMPANHA EDUCACAO +DIGITAL

A JA Rio de Janeiro juntamente com as
ONGs Instituto Apontar, Instituto da Crianga,
Parceiros da Educacgao e Rede Cruzada, cocriou
o Projeto Educacao +Digital, uma campanha
de combate a evasdo escolar, reducao de
desigualdades na educagdo e promocao da
inclusao digital. A partir de trés frentes: doagao
de tablets, entrega de chips com internet e
formacao de professores sobre ferramentas
digitais, a campanha teve como meta impactar

20 escolas do estado do Rio de Janeiro

Acesse:

http://edumaisdigital.institutodacrianca.org.br

DESAFIO DA INCLUSAO DIGITAL - JORNADA X:

OPERACAO ANTIVIRUS

Em parceria com o Game Jornada
X, a JA Rio de Janeiro criou o desafio
da inclusao digital e convidou mais de
400 ligas de jovens entre 13 e 25 anos
para jogarem e se divertirem enquanto
contribuem para dar acesso a educacao
aos estudantes mais afetados pela
pandemia.

Acesse:

https:

JA CARREIRAS

Em meio a pandemia, a JA Rio de Janeiro
langou o JA Carreiras, um projeto que visa
encorajar, dar autoestima e orientagao
vocacionalajuventudeduranteapandemia
através de uma série de lives sobre
profissdes com grandes personalidades
do mundo do trabalho. Ao todo 21 lives,
uma por semana, até o fim do ano foram
organizadas. Toda as lives aconteciam no
Youtube e em uma plataforma e aplicativo
(iOS e Android) proprios. Cadastre-se em:

http://live.jarj.org.br ou baixe o App JA

Live nas lojas.

jornadax.com.br/antivirusx
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TRILHA EMPREENDEDORA

O Ano de 2020 comegou com um desafio
inédito para a equipe JA Rio de Janeiro:
desenvolver a Trilha Empreendedora em um
cendrio de incertezas.

Do escopo original para o projeto de 2020,
80 escolas e 11 mil alunos, para que as aulas
acontecessem de forma remota era preciso
se adaptar rapidamente, levando em conta a
realidade das escolas e dos alunos em condig¢des
minimas de participagdo devido a exclusao
digital.

Foi entdo que a Trilha Empreendedora foi organizada em formato digital, com
os alunos da disciplina de Estudos Orientados da S.E.E.D.U.C. - Secretaria de Estado
de Educacao - fazendo exercicios na plataforma Google Classroom e participando das
mentorias com voluntarios, como atividades extraclasse. A mudanca foi significativa,
tanto para os voluntarios quanto para os alunos.

A LINHA DO TEMPO

Desde 2017, a Trilha Empreendedora tem por objetivo criar um itinerario
formativo para os alunos do Ensino Médio. Neste inicio, a trilha, em seu formato piloto,
iniciou com 12 escolas e 11 empresas da area de Petrdéleo e Gas. Foram 1.404 alunos e
85 voluntarios envolvidos. Em 2018, o projeto ganhou foélego e se estendeu para 24
escolas, 16 empresas e 2.341 alunos.

RESULTADOS 2019 E PREVISAO 2020 PRE-PANDEMIA
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Em 2019, a iniciativa continuou crescendo, com 25 escolas, 3 mil alunos, 236
voluntarios e 46 professores. Para 2020, com a entrada da Fundag¢do Casas Bahia
Ccomo mais uma empresa parceira, a ideia foi a ampliagao para 80 escolas, cerca de 10
mil alunos e mais de 500 voluntarios.

Com o cendrio de pandemia, a JA Rio de Janeiro iniciou um forte movimento de
digitalizacao para que os alunos pudessem participar de forma segura e sem prejuizo
pedagdgico. O numero de escolas foi reduzido para 30 e o que era presencial passou
a ser remoto.

INFOGRAFICO



UMA NOVA PROPOSTA EM UM NOVO CENARIO

A nova proposta da trilha nasceu aos poucos, em trés fases distintas: o projeto
piloto, com duas escolas, a fase 2, com 28 escolas, e a fase 3, com 30 escolas. De julho a
dezembro, professores, alunos e voluntarios desenvolveram remotamente atividades
de mentoria com foco em empreendedorismo, ética, educacao financeira e mundo
do trabalho. Ao total, tivemos 354 voluntarios envolvidos e 1.149 horas doadas nas trés

fases.

PROGRAMAS APLICADOS

Apresenta aos alunos o Um programa de educagdo O programa possibilita

impacto da 4° Revolucdo financeira, composto aos alunos um momento
Industrial e as carreiras de  POr cinco momentos. O de reflexdo sobre seu
alto crescimento, como as  ©objetivo € desenvolver futuro, oferecendo

que fazem parte das areas oS estudantesdo Ensino o s 0 tivas de carreiras

Médio habilidades para lidar . ~ .
de STEM. O programa com o dinheiro e estimuld- informacgdes sobre quais

ajuda-os a refletir los & conscientizacio da sdo as competéncias
sobre suas habilidades  jnnortancia de ampliarem comportamentais
sécioemocionais e suas seus conhecimentos em  desejadas no mercado de
preferéncias ao escolher finangas, e a se prepararem trabalho.
uma carreira. para enfrentar os obstaculos

proporcionados pela busca
de uma vida financeira
saudavel.



Com uma introdugéao
as habilidades de
gestao de projetos, os
alunos estarao melhor
preparados para
seus desafios futuros
na medida em que
aprenderao habilidades
e ferramentas que serao
benéficas para eles em
suas carreiras.

Com atividades praticas e
dindmicas, apresenta aos

alunos os beneficios em
frequentar a escola e os

impactos em abandona-

la. Tem como objetivo

conscientizar os jovens

sobre a importancia de
continuar os estudos,

fornecendo informacgdes

educacionais e
apresentando carreiras.

O programa visa deixar os
jovens mais conscientes de
seu papel como cidadaos.
Reflete sobre os beneficios
de uma conduta ética
em suas vidas pessoais
e profissionais e mostra
que ser ético é construir
uma relagao saudavel com
a sociedade, deixando o
conceito bem facil de ser
compreendido e aplicado ao
longo da vida.

O programa Empresario
Sombra promove a
aproximacgao entre os
alunos e as empresas,
oferecendo a oportunidade
de conhecer mais sobre a
companhia e a rotina de um

profissional. Durante um dia,

os jovens acompanham a
jornada de trabalho de um
funcionario, debatem sobre
possibilidades de carreira e

conhecem de perto como
funciona a dindmica de um
time. Dessa vez em formato

online, os estudantes
puderam tirar duvidas e
conhecer as varias areas
e funcoes das empresas
participantes.

Explora opgdes de carreira
e valoriza a educacgao. Os
alunos aprendem sobre
or¢camentos, uso do
crédito e gerenciamento
financeiro pessoal
e familiar, além de
refletirem sobre seus
interesses e habilidades
pessoais.

O objetivo do programa
é que estudantes,
organizados em equipes,
possam encontrar
solugdes inovadoras
para um desafio
proposto pela empresa.
Durante o processo,
os alunos contam com
a ajuda de mentores
e voluntarios que vao
auxilia-los durante o
desenvolvimento da ideia.
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COLEGIOS BENEFICIADOS

Confira o relatério completo da Trilha Empreendedora: clique aqui!


https://drive.google.com/file/d/1RyTUS_qz7ZmiyQifJYNoz3wIGHjR6SR4/view

DESTAQUES DA TRILHA EMPREENDEDORA EM 2020

No ano de 2020, a Trilha Empreendedora teve seus destaques em inovagao, com
a aplicagado dos programas Innovation Camp e Empresdrio sombra de forma remota
para algumas empresas.

FUNDACAO CASAS BAHIA
INNOVATION CAMP

O Innovation Camp, um programa extra da Trilha
Empreendedora, traz paraaempresaosseguintes beneficios:

. Estimulo a inovacao / Novas abordagens;

. Demonstracado do senso de responsabilidade
social da empresa;

. Fortalecimento da cultura de voluntariado e
desenvolvimento pessoal e profissionaldoscolaboradores;

. Formacdo de jovens mais preparados para os

desafios da nova economia.

Aconteceram 2 edi¢des do Innovation Camp com uma
selecdo dos 50 alunos mais participativos do projeto como
um todo. Esses alunos foram divididos em dois grupos:
um grupo para a Fundagao Casas Bahia e outro grupo para
4 empresas do IBP (Instituto Brasileiro de Petréleo, Gas e
Biocombustiveis), sendo elas a Petrobras, a SM, a Ipiranga e
a Subsea?.

O Tema apresentado pela Fundag¢do Casas Bahia foi:
“Como os jovens podem administrar seu dinheiro de maneira
consciente para realizar seus sonhos”.

No terceiro dia, as empresas trouxeram jurados
que deram notas de 1 a 10 para os pitches dos grupos. Os
vencedores receberam prémios e brindes.

EMPRESARIO SOMBRA

(@) Empresario Sombra
proporciona aos jovens a oportunidade
de conhecer a rotina de um profissional
ou empreendedor. Durante um dia,
estudantes acompanham a jornada
de trabalho remoto e aprendem sobre
carreiras e ferramentas que possibilitam
as atividades corporativas

A estrutura remota funcionou da
seguinte forma:

1. Foram selecionados os alunos da Trilha mais participativos nas mentorias;

2. As empresas selecionaram os voluntarios para receber os alunos virtualmente;

3 3 edi¢des foram promovidas pelas empresas: Petrobras, Wilson Sons e Via
Varejo.



DEPOIMENTOS - ALUNOS E VOLUNTARIOS

“Foi uma experiéncia muito boa. Confesso que no inicio eu nao estava muito
familiarizada com as ferramentas Google, mas depois que nos acostumamos é muito
rapido e facil. Os voluntarios do grupo que participei eram muito comprometidos e foi
otimo ter a oportunidade de conhecer pessoas de outras empresas com uma vibe tao
boa. Os alunos também participam com entusiasmo e isso é muito gratificante.”

“Doar parte do meu tempo para compartilhar minha experiéncia profissional
e de vida com diferentes jovens foi muito especial, principalmente nessa pandemia
onde estamos todos isolados e afastados do contato humano. Ao mesmo tempo, foi
justamente esse adversidade de trouxe mais pessoas para participarem e, para mim,
me ajudou a resgatar meu entusiasmo e esperanga no futuro.”

“Foi maravilhoso. Ser uma ma pessoa as vezes te leva a caminhos obscuros e
que pra sempre vocé carregara esse fardo,mas quando vocé é uma boa pessoa levara
coisas muito relevantes para sua vida académica quanto pessoal.”

“Eu ja havia participado de outro curso da JA, e mais uma vez foi maravilhoso.
Etica € um assunto que nunca deveria sair de pauta e nem de nossas vidas. Eu aprendi
a me policiar nos minimos detalhes da minha vida, para evitar ser anti ética.”

“Excelente! Aprendi muito sobre os valores morais, cidadania, ética, problemas
sociais, empatia, conduta e de boénus, muito sobre o mundo corporativo e como a ética
se encaixa nele.”

“Nossa, eu gostei muito. E uma coisa muito metddica e serve pra vida toda o que
aprendi. Seja para planejar minha vida ou criar uma empresa, por exemplo.”

“Foi muito incrivel cada momento, cada detalhe que foi passado.”

“Foi diferente do que eu esperava. Eu sempre gostei de estudar, entado achei que
ndo ia aprender muito com o curso, mas eu tava errada porque té6 com a cabeca cheia
de coisas novas por causa desse curso, foi 6timo.”

“A experiéncia foi boa,pois me fez ver o quanto devo me esforgar para ter aquilo
que quero,pois la na frente sei que ficarei orgulhosa de ter me esforcado e batalhador
pra chegar onde cheguei!”
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MENTORIAS - IMAGENS
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EVENTOS ONLINE

Ao todo foram 29h39min de transmissdes ao vivo, entre os principais eventos

estao:

O IMPACTO DA EDUCACAO EMPREENDEDORA NA

REDE PUBLICA

Com o tema: “O impacto
da Educacdo Empreendedora
na Rede Publica de Ensino”,
as 10h do dia 28 de abril, o Dia
da Educacdo, aconteceu uma
live inédita com o Ativista pela
Educacdo, Cientista Politico e
entao Deputado Estadual, Renan
Ferreirinha, contando com a
participacado da Presidente da JA
Rio de Janeiro, Graziella Castilho,
a Coordenadora Pedagdgica
do Colégio Estadual Guilherme
Briggs, Denise Cortes, e a
nossa ex-aluna da rede publica
e atualmente estudante de
Design, Carol Marceli.

A live trouxe assuntos importantes, como o cenario da educacao publica, o case
de sucesso do Projeto Trilha Empreendedora, a importancia das areas STEAM e as

novas modalidades de ensino.

OS DESAFIOS DA EDUCACAO NO BRASIL

No mesmo dia, 28 de abril,
Dia da Educagao, aconteceu
outra live a noite sobre os
desafios da Educacéo no Brasil. A
Presidente da JA Rio de Janeiro,
Graziella Castilho, conduziu a
conversa. Entre os participantes
estavam o Presidente da JA
Brasil, Marcelo Carvalho, além
de Marcelo Chianello, Executivo
Experiente e Conselheiro da
JA, e uma participacao especial
de Rubem César Fernandes,
Antropdlogo, Escritor e Diretor
Executivo do Viva Rio.

Entre os assuntos que foram abordados pelo grupo estdo: a importancia do
setor privado, terceiro setor e sociedade no apoio a educagao, o papel do trabalho
voluntario, como a JA impacta principalmente as escolas publicas e a populagao de
baixa renda, e quais sdo as medidas tomadas por nossa ONG para este novo momento

do pais.
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AULA INALGURAL: A FORCA DE QUEM FAZ O BEM

Ahistériada Ancar lvanhoe
e da Junior Achievement teve
inicio em 1999, quando Marcelo
Carvalho, copresidente da maior
empresa de shopping centers de
capital privado do pais, fundou
a unidade fluminense da JA.
Desde entao, a empreendedora
de shopping se tornou uma das
principais mantenedoras da
instituicao.

Com a crencga de que cada shopping € um instrumento de desenvolvimento
social, a Ancar lvanhoe investe em projetos sociais ndao sé com apoio financeiro, mas
também com a participacao de seus diretores, colaboradores e parceiros em agdes de
voluntariado. Para consolidar ainda mais o pilar de responsabilidade social na cultura
organizacional, a empresa lan¢gou o Dia do Bem, um dia em que colaboradores dos
cinco cantos do pais se unem numa uUnica data para apoiar uma causa através de
acoes voluntarias.

Este ano, os alunos do programa O Futuro do Trabalho foram escolhidos para
serem beneficiados por esse movimento. Nesta live, Marcelo Carvalho, copresidente
da Ancar Ivanhoe e atual presidente da Junior Achievement Brasil, foi o convidado
especial e trouxe a sua visdo sobre as mudancgas vivenciadas no mundo dos negécios
e como ele enxerga o futuro do trabalho nesse contexto de inovacao.

AULA INALGURAL: TRANSFORMANDO ATLETAS E
JOVENS EM EMPREENDEDORES

A Academia Pérolas
Negras e a JA Rio de Janeiro
uniram forcas em prol da
educacao, pelo esporte e
empreendedorismo. O fruto
dessa parceria é a criacao de
uma trilha educativa com foco
na capacitacao profissional e
no desenvolvimento do perfil
empreendedor de jovens e
atletas entre 15 e 24 anos de
varias comunidades do estado.

No dia 23 de setembro de 2020 uma aula inaugural foi organizada para as turmas
do projeto e o encontro contou com a presenca de Julio César da Silva, o Uri Geller,
Ex-jogador de futebol pelo Flamengo. Ao todo, 30 jovens assistiram a transmissao.



QUER SABER DO FUTURO ANTES QUE VIRE PASSADQO?

Neste bate-papo
interativo, durante a Semana
Global do Empreendedorismo
2020, Mauricio Benvenutti
apresentou o futuro, abordando
a respeito das principais
tendéncias, os impactos dessas
transformagcdes na economia
e o papel das competéncias
empreendedoras para o que
esta por vir.

Mauricio Benvenutti é escritor, empreendedor, mentor, palestrante e cidadao
emérito pelo seu municipio, Vacaria - Rio Grande do Sul. Mauricio foi sécio da XP
Investimentos, hoje é sécio da StartSe e autor dos bestsellers INCANSAVEIS e AUDAZ.
Ha 5 anos no Vale do Silicio, tornou-se referéncia brasileira em inovagado, sendo
reconhecido no Congresso Nacional como Personalidade Brasileira de 2017. Além
disso, ele é colunista do jornal O Estado de Sao Paulo e palestrante do TEDx.

ESTRATEGIAS DE CAPTAGCAO DE RECURSOS

O orcamento previsto para o ano de 2020 sofreu altera¢des devido a pandemia.
Muitos projetos tiveram de ser postergados ou cancelados com a realidade de
incertezas impostas. Por isso, ficou clara a necessidade de encontrar novas fontes de
receitas que pudessem contribuir para a saude financeira da ONG. A estratégia foi
dividida em duas frentes, sendo a primeira a captagado de recursos em projetos do
contexto da pandemia e a segunda a abertura de um novo canal para recebimento de
recursos via doadores pessoa fisica.
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Com o JA Carreiras, por exemplo, foram captados 4 parceiros para o projeto, que
levou lives sobre profissionalizagao, orientagao profissional e mercado de trabalho para
jovens de escolas publicas. A tecnologia de transmissao multiplataforma foi viabilizada
de maneira gratuita.

Todas as gravagcdes das lives serdo migradas para uma plataforma EAD. O
conteudo sera disponibilizado aos novos alunos, servindo de consulta experimental
para o programa “Conectado com o Amanha”, um dos mais de 50 programas da JA,
que aborda tematicas ligadas ao mundo do trabalho, entre elas: planejamento pessoal,
carreiras, competéncias, montagem de curriculo e entrevista de emprego.

Confira o relatério completo do JA Carreiras: clique aqui!

A Plataforma DOARE foi contratada para fornecer uma variedade de opg¢des de
pagamento necessarias e um painel de gestdao de doa¢des e doadores. A tecnologia do
fornecedor incorporada ao site, junto a campanha criada com foco no apadrinhamento

direto de estudantes de baixa renda, permitiu que alcangassemos uma marca de 64
doacgdes.
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https://drive.google.com/file/d/1fAA-t1voubFKK_iYtk4WGIrk7yL-pORb/view?usp=sharing

PRINCIPAIS DESTAQUES DE COMUNICACAO
COMUNICACAO

O esfor¢o da comunicacao foi pautado em duas areas: redes sociais e projetos
audiovisuais. Diversas campanhas informativas, de sensibilizacdo e divulgacao de
resultados foram lancadas em em nossos canais, envolvendo imagens, videos, textos
e transmissdes ao vivo. Além de dois videos, sendo um para a Trilha Empreendedora e
outro para a abertura dos programas em nossa Plataforma EAD.

REDES SOCIAIS

Programa Meu Primeiro Site Trilha Empreendedora Pérolas Negras

Doacédo Pessoa Fisica - DOARE JA CARREIRAS Semana Global do
Empreendedorismo
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Conectado com o Amanha JA Startup Dia de Doar

PROJETOS AUDIOVISUAIS

A histoéria de Lucas Noronha com a Trilha Conheca o trabalho da ONG Junior Achievement
Empreendedora | Abertura do Evento

Video de abertura para programas
online e publicado na pagina de
doagdes, com objetivo de explicar o
novo modelo de operagao hibrido.

Video exibido no ultimo evento presencial
de 2020, iniciando o lancamento
do 4° ano da Trilha Empreendedora.

CANAIS DIGITAIS QUE CRESCERAM
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ASSESSORIA DE IMPRENSA

O ano de 2020 foi marcado por muitas mudangas nos formatos de trabalho de
diversos setores. Com o distanciamento social, o formato de aulas presenciais migrou
para o digital e foi preciso reinventar as aplicacdes de programas que aconteciam nas
escolas.

Diante deste cenario, a Approach foi a grande parceira na hora de revisitar as
preocupacgdes e os desafios do momento, trazendo diversas sugestdes de agdes,
orientacoes de posicionamento e benchmarking.

Além de trabalhar as pautas propostas, a Approach deu suporte sobre como
direcionar as atividades e projetos durante a pandemia, passando a fazer relatérios
didrios e semanais, analisando o mercado de educacgao e o terceiro setor. Contribuindo
entao para conteudos extras, como lives e cobertura fotografica de entrega de doagdes.

Mesmo com alguns imprevistos no cronograma, o planejamento anual de 2020
foi refeito e ajustado ao cenario atual, com novidades no modo de trabalhar as pautas,
o que resultou em 119 matérias inseridas na midia, o que representa 27% a mais que o
ano de 2019. Veja o relatério completo da Assessoria: CLIQUE AQUI!

INOVACAO MULTIPLATAFORMA

PLATAFORMA EAD DA JA BRASIL

A JA Brasil contratou a ASAP, um Learning Experience Platform, como
fornecedora e iniciou o processo de transformacao digital da organizacao. Todos as
unidades estaduais foram apresentadas ao novo modelo de operagdo e a maioria
optou por ter a sua conta vinculada a multiconta nacional. Mais de xx programas foram
adaptados aos formatos online, permitindo entdao uma nova forma de aplicagao a partir
de voluntariado digital.
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https://drive.google.com/file/d/1iGENa-4u-3cUucwvzatQTTzILZjwuiEa/view?usp=sharing 

JA LIVE

Em parceria com a ASAP, uma plataforma de live streaming proépria foi
desenvolvida e o0 JA Carreiras tornou-se a primeira série programada para a ferramenta.
O objetivo deste trabalho era permitir que leads fossem capturados, viabilizar a
migracao do conteudo para a Plataforma da JA Brasil e dar mais visibilidade as marcas
dos patrocinadores, além de facilitar a transmissao das lives, uma vez que a ASAP
oferece um estudio, o servico de broadcasting e a assessoria em todo o processo.

GOOGLE CLASSROOM

No Rio de Janeiro, o maior projeto é a Trilha Empreendedora e devido a uma
decisdao da Secretaria de Estado de Educagao em utilizar o Google Classroom como
plataforma escolhida para atender aos alunos de suas escolas, foi preciso iniciar uma
adequacao metodolégica dos programas da instituicdo aos recursos disponiveis
na plataforma. Esta que possui funcionalidades completamente diferentes as da

Plataforma ASAP, por ser um repositorio de arquivos com ferramentas de comunicagao
incluidas.
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SALESFORCE

Para viabilizar um acompanhamento efetivo dos projetos, a JA Rio
de Janeiro deu o seu primeiro passo rumo a completa digitalizacdo de seus
processos. Indo também ao encontro da migracdao dos programas para o formato
online e a construgcdao do relacionamento com os alunos considerando este
novo ambiente, a plataforma Salesforce foi implementada, permitindo entdao o
registro de todas as etapas do desenvolvimento de projetos, desde a negociagao
e a precificacdo até a aplicacdo dos programas para alunos e voluntarios.

Além disso, o Salesforce ainda permite o langamento de despesas, o
controle de receitas e outras funcionalidades ligadas ao financeiro da instituicao.
No fim, a diretoria passa a mensurar o seu resultado econdémico e toda a
equipe da JA pode gerenciar suas tarefas e compromissos através do sistema.

Todos os registros no Salesforce geram relatérios que respondem a muitas
perguntas, como: quais programas sao mais rentaveis, qual é a média de alunos por
determinado programa, quais empresas patrocinam mais ou menos programas, quais
voluntarios sdo mais participativos, qual a relagdo de género por programa, etc.

DESAFIOS E APRENDIZADOS DO ANO

Com a chegada da pandemia do Coronavirus no Brasil e as normas de isolamento
social implementadas pelos governantes, um dos setores que mais sofreu durante
o0 ano de 2020 foi o de educacao. Professores e alunos enfrentaram dificuldades na
adaptacao ao ensino remoto e a nova metodologia de aulas assistidas em casa.

Este cendrio se tornou ainda mais evidente na rede publica de ensino, que
compde 85% dos alunos beneficiados pela JA Rio de Janeiro, estes que em sua maioria
nado tém acesso a equipamentos tecnoldgicos ou redes de internet de qualidade.

Tendo em vista a situacado, era evidente a necessidade da ONG adotar uma
série de medidas para apoiar as escolas publicas e adaptar os programas ao ambiente
online, com um uUnico objetivo: continuar atendendo os estudantes, ainda mais neste
momento dificil.
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Uma das medidas mais importantes para este processo foi a articulagao para
que todos os voluntarios passassem a receber treinamentos especializados para lidar
com as ferramentas digitais e com os jovens em um cenario tao atipico. Ao todo, cerca
de 900 voluntarios, entre executivos de empresas parceiras, jovens ja participantes
e voluntdrios independentes, come¢aram a trabalhar remotamente para que a
engrenagem continuasse a rodar.

Durante todas essas movimentacdes, a JA Rio de Janeiro langou um diagndstico
a fim de entender a real situacado da educacgéao digital dos seus jovens atendidos. Como
o esperado, a pesquisa revelou que grande parte dos estudantes possuiam baixa
internet ou poucos equipamentos que pudessem ser utilizados. Para reverter o cenario,
a ONG configurou sua plataforma EAD para consumir o minimo de dados possivel,
além de utilizar o Google Classroom da Secretaria de Educac¢ao do Rio de Janeiro, sem
consumir nenhuma banda dos estudantes, e dar suporte para viabilizar computadores
e celulares. Com isso, foram impactados aproximadamente trés mil alunos da rede
publica durante todo o ano.

Com o diagndstico, também foi percebido um alto indice de evasao escolar, que
foi combatido através do trabalho de inspiracao e autoestima realizado por executivos
de empresas que trabalharam voluntariamente, além do acompanhamento da JA Rio
de Janeiro, a apresentacao de oportunidades de primeiro emprego e alternativas de
renda e a formag¢ao empreendedora. Nesse momento, muitas escolas comecaram a
perceber a ONG como uma forma de aumentar o engajamento dos estudantes nas
aulas, abordando uma metodologia ludica, temas praticos e o contato com voluntarios
inspiradores.

O ano de 2020 ficou marcado pela pandemia que assolou o mundo, mas também
pela capacidade de sobrevivéncia da humanidade. Todas as organizagcdes e pessoas
precisaram se reinventar de alguma maneira para continuar relevantes mesmo com
o comportamento mundial tendo sido alterado em tdo pouco tempo. As palavras
resiliéncia, atencado e inovacao foram as palavras da vez. A Equipe da JA Rio de Janeiro
precisou ser resiliente para se adaptar, prestar atencao nas oportunidades do processo
e ainda ter a coragem em inovar com iniciativas viaveis. Os desafios vieram, mas a
sensacao é de que foram vencidos através de muita sensibilidade, empenho e amor a
causa. E hora de seguir em frente!
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